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摘要：在传统排序算法的基础上�提出了增加页面时间因素的页面时间排序算法�使用户能更快地得到满意的查询
结果．通过与传统相关度算法的分析比较�证实了此方法的可行性�该算法使得检索结果在查准率方面有了较大提
高．
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0　引言

检索时往往不是因为搜集到的信息数量不够多�而是不能更快地找到合适的数据．根据i Prospect 的调
查报告�2006年高达90％的用户只点击搜索结果页前3页里的结果．根据i Research 的《个人门户发展趋势
研究报告》�高达57．9％的网民表达了对搜索引擎结果中冗余信息多的不满．这些数据说明�用户对搜索引
擎的要求越来越高�他们希望花在寻找结果上的时间越来越少．因此�排序查找到的结果比搜索本身更为重
要�研究搜索引擎排序算法的改进逐渐成为热点问题．随着研究的深入�越来越多的人意识到排序质量不能
令人满意的原因不是网页提供的信息太少�而是可用的信息太少�或所用的信息不恰当［1］ ．

如何解决非应答或无应答网页是现在的排序算法所应关注的重要问题．排序所查找到结果的相关度算
法就是希望能够帮助用户更快地找到更符合目标的网页�以达到更好的查准率．然而传统的排序算法却无法
解决一些基于提问式的无应答或非应答网页�不能为用户带来准确有用的结果．作者通过在传统网页相关度
算法的基础上增加页面时间因素�解决了无应答和非应答页面的问题�提高了查准率．

1　传统排序算法的局限性

1．1　传统网页的相关性排序原则
所谓相关性�就是指网站信息符合搜索条件的程度．搜索引擎在判断关联性时�基本上是根据网页中关

键词的“ 匹配／位置／频次” 原则�即网站内容中的字词、词组或短语与用户输入的关键词越匹配�出现的次数
越多�则该网站的关联程度越高�在搜索结果中排名也越靠前［2］ ．相关性计算是检索系统中最重要的环节�
子检索机采用多种相关性计算方法［3］ ．

传统的信息检索大多是基于全文检索�其相关性都是基于词频统计的�即用户输入检索词句时�搜索引
擎就会去找那些检索词所在的网页［4］ ．然而�这样的排序算法有很大的局限性．首先�检索词的匹配不一定就
是查找到准确文档的保证�这和用户输入的检索词内容有关．更值得注意的是�对于大量的提问应答式的网
页�很可能出现检索词句完全匹配并且检索词出现在重要位置�但是没有合适的回答�不能给用户提供有用
的信息．其次�每个人都可以随心所欲地在网上发表各种内容�词频相同的2个网页�质量可能相差很远［4］ ．
而按照传统的网页排序算法�这2个网页的排序应该是一样的�这显然是不合理的．
1．2　基于提问式的非应答或无应答网页

在搜索引擎上搜索总会发现这样的情况�就是搜索到合适问题出现地方�却没有答复或没有合适答复�
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典型的就是提问无应答网页．所谓基于提问式的非应答或无应答网页�就是针对某些问题用户在某些论坛或
者网站上输入问题�但是没有合适的答案或没有回答的情况．在检索时也常常发生这样的状况：因为输入的
查询词句和网页中提问的问题匹配�这些提问应答式网页的排序就比较靠前�但是�很多这样的网页都是非
应答或无应答网页．
1．3　用户反馈的问题

在资源选择模块中加入日志信息、反馈机制�充分利用用户反馈信息能够提高信息检索性［5］ ．用户兴趣
挖掘是个性化服务的核心�只有当用户的“ 个性” 信息能很好地被系统“ 理解” �才可能实现理想的个性化服
务［6］ ．但经常看见的是用户反馈基本没有起作用�原因有2个方面：一是一般的用户反馈不够人性化．用户并
没有必要花费时间也没有义务评价内容�于是用户也不想花费多余的时间在关闭网页前做这样的工作�相应
地有些网站也就将这些形同虚设的反馈不计入网页重要度排序了；二是这种方法不够通用和可靠�并没有要
求所有人都要做�这样即使将这种反馈计入评价中�除非高级用户指定权值�否则�权值很难确定．

作者提出了一种基于页面时间的相关度排序算法�解决了基于提问式的非应答或无应答网页的问题�弥
补了用户反馈的问题．通过分析和实验可以看出�此种方法不仅具有实用性和可行性�也使得排序结果具有
更加优良的排序质量．同时�这种算法是按照在传统排序算法上增加页面时间的思想而提出的�可以方便地
被移植．

2　页面时间算法

2．1　算法的思想
一般来说�用户只会对有价值的网页才会仔细研究内容�对于没有答复或没有合适答复的网页�用户一

般会马上关闭网页．所以页面时间算法的主要思想就是有用的网页会比无用的网页的生存期长．算法中的数
据定义如下．

定义1　对于一个用户检索时�确定搜索引擎抓取到的所有网页集合S�对于S 中的任何一个网页用R i

表示．
定义2　 用户需要检索的目标网页集合 G�G 中为检索到有效结果而习惯打开网页的个数用 N 表示�G

是S 的子集．
如果没有用户特别指定�默认N 值为10�这是因为一般1个检索页面检索到的网页为10个�而调查结果

显示�越来越多的用户只点击搜索结果页第1页里的结果．
定义3　用户打开网页的个数用n 表示�n ≤ N．
定义4　当用户打开一个页面时�记录2个时间：打开页面的时间�用t start 表示；关闭页面的时间�用t end

表示．
定义5　网页从打开到关闭所花费的时间称为页面的生存期�t ij 表示第i 个页面第j 个用户的生存期．

t ij ＝∑usersj ＝1∑
n

i ＝1
（t end －t start） ． （1）

定义6　users 代表参考反馈的用户数目．
算法的主要实现步骤如下：
1） 用户输入关键词句检索时�确定检索到的所有网页集合S 和用户想要检索的目标网页集合G�确定G

的个数 N�如果用户没有特殊说明�N 的值默认为10．
2） 确定users 个数�默认为100．
3） 对于打开的n 个网页�n ≤ N�
　f or（0＜j ＜users）
　f or（0＜i ＜n ＋1）
利用每个页面的打开时间t start 和关闭时间t end �按照式（1） 对G 中的每一个网页R i 累加users 个用户页

面的生存期．
4） 对于每一个网页 Ri �i ∈［1�n］ �查看页面的生存期t ij �对n 个检索到的结果按照t ij 由大到小进行排
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序．在同样的查询重要度下�t ij 值越大�其重要度越大．

这样�有用的网页就会更快地被用户查询到�无应答或非应答网页的问题就解决了．
2．2　算法的理论分析

首先�可行性和可移植性．打开一个网页时经常会有登录时间这样的信息：“ 您上次登陆的时间是”“ 您上
次最后登陆的时间是” �即可以获得网页打开和关闭的时间信息�表明此想法是可行的�而且可以从网页上直
接获取时间信息加以利用�而不用为网页增加更多的元素�这样就更有利于广泛地使用和方便地被移植．

其次�用户透明和自动反馈．知道网页打开和关闭的时间�再算出网页利用时间�不必用户完成�它对用
户是透明的�不需要用户主动反馈信息�并实际增加了用户反馈功能�从而更好地实现了查准率的目标．

第三�实用性．这种方法理论上可以去除无效的网页�比如说没有答复或没有合适答复的网页�一般发现
这种情况就会立即关闭该网页�而对有价值的网页才会仔细研究内容�对用户有用的网页也会更快地被用户
查询到．

3　实验结果及分析

为了证明页面时间算法的有效性�做了如下实验．
在评价指标方面�通常用户更关心查准率�而在大量数据中更快得到有用的数据�并不需要得到所有的

有效页面�所以又定义了最快查准率作为评价指标�查准率越大越好�而最快查准率越小越好．

查准率（ p） ＝ 检索到的相关信息量（ W）
检索到的信息总量（ M） ×100％� （2）

最快查准率（ p f） ＝ 最先检索到相关信息打开的页面个数（nf）
用户习惯检索到结果打开页面的个数（ N） ×100％． （3）

利用在搜索引擎中抓取的5个问题�确定抓取到的检索结果S 和需要检索结果G�记录第i 个页面j 个用
户的生存期t ij ．分别利用传统的排序方法（pagerank 算法） 和页面时间算法（pageti me 算法） 对结果相关度排
序．为了简化问题�取 M ＝10�N ＝10�users ＝5�得到的结果如表1所示．

表1　Pagerank 和pageti me 算法对5个检索词的实验结果
Tab．1　 The experi mental result s of five key words using pagerank and pageti me algorit h ms

关键词句
提问应答式
网页个数

nf p p f
pagerank　 pageti me pagerank　 pageti me pagerank　 pageti me

问题1 6 6 1 0．2 0．6 0．6 0．1
问题2 9 1 1 0．9 0．9 0．1 0．1
问题3 8 9 1 0．1 0．4 0．9 0．1
问题4 － 0 0 0 0 0 0
问题5 5 2 1 0．7 0．8 0．2 0．1

可以看出�提问应答式页面是普遍存在的现象�而无用的提问应答式页面也很常见．尤其从第1个和第3
个查询词可以看出�如果利用传统的排序方法�用户分别需要点击6个和9个网页才能找到满意的结果�这
样用户有可能因失去耐心而漏掉有用的结果．如果利用页面时间算法对所得结果进行排序�再进行查找�则
通常情况下只要一次就可以找到满意的结果．分析以上数据可以得出：

1） 无用的提问应答式网页的频繁出现�干扰了用户的正常检索．
2） 页面时间算法能够使用户更快、更有效地找到满意结果�提高了查准率．
3） 页面时间算法更好地缩短了查找到有用结果的时间．
4） 这种算法也有一定的局限性．如果用户点击页面能够找到合适查询�那么这种方法就有优越性�可是

如果用户没有找到合适的页面�这种算法就不是这么有效了．值得注意的是�本文在相同的关键词下使用不
同的算法得出检索结果�但是查询时关键词的匹配程度也值得进一步研究．

5） 直接将生存期用于排序可能忽略了页面大小对阅读时间的影响．页面大的一般阅读时间也会相对较
长�但是并不一定就有效．
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4　结束语

相关度算法是查准率的保证�传统相关度算法无法解决无效的提问应答式页面的问题�用户反馈也不能
解决这一问题．作者提出的页面时间算法对于查询时常出现的无应答和非应答页面有很好的效果�实验结果
表明�此种算法具有很好的实用性�有效地提高了网页的查准率�使用户能够更快地得到满意的结果．由于没
有考虑到页面大小对阅读时间产生的影响�而且实验数据仅仅选用了5个主题10个用户作为测试�不能完
全说明问题�对它们的研究以及找到更好的改进方案都将成为下一步研究的目标．
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A Rank Algorithm Based on the Pageti me
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of Pet roleum（ East Chi na） �Qi ng dao 266555�Chi na）

Abstract ： Taking t he ti me of t he webpage i nt o t he consideration �t he pageti me rank al gorit h m
based on t he traditi onal rank al gorit h mis proposed ．The pageti me rank al gorit h m can i mprove t he
eff ectiveness of t he i nquir y and hel p users t o get t he satisf act or y ans wers more quickl y ．Co mpared
t o t he t raditi onal rank al gorit h m�t he new algorit h m sho ws good feasi bilit y and necessit y �and can
enhance t he precision ratio ．
Key words ：precision ratio ；no response t o t he websit e ；pageti me rank al gorit h m
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